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Wykonawcy biorący udział                          

w   postępowaniu 

 

 

 

Sprawa: dotyczy zapytania ofertowego na świadczenie usług pocztowych i kurierskich dla 

Pomorskiego Ośrodka Doradztwa Rolniczego w Lubaniu 

 

Pomorski Ośrodek Doradztwa Rolniczego w Lubaniu informuje, że wpłynęły pytania 

dotyczące zapytania ofertowego na świadczenie usług pocztowych i kurierskich dla 

Pomorskiego Ośrodka Doradztwa Rolniczego w Lubaniu. 

 

Pytanie 1 

SIWZ Dział I Trym Zamówienia ust. 2. Pkt 4) 

Wnosimy o wykreślenie zapisu. Wykonawca spełnia wymagania techniczne i jakościowe 

zgodnie z ustawą Prawo Pocztowe. 

Zamawiający częściowo przychyla się do prośby Wykonawcy i zmienia zapis poprzez 

wykreślenie słów: „technicznych i jakościowych”. 

 

Pytanie 2 

Załącznik nr 1 do SIWZ strona nr 2 „Jeżeli przesyłki…” strona nr 6 „Jeżeli…” 

Informujemy, że Zamawiający jest zobowiązany do prawidłowego pakowania i oznakowania 

przesyłek. Wnosimy o wykreślenie w całości zapisu. 

Zamawiający nie przychyla się do prośby Wykonawcy, jako że zapisy dotyczą specjalnego i 

odrębnego oznakowania, nie wynikającego z Regulaminów, które ma obowiązywać 

wyjątkowo. Powyższe nie ma wpływu na prawidłowe oznakowanie przesyłek. Jeżeli jednak 

Wykonawca uzna za konieczne dodatkowe oznakowania, po jego stronie leży 

poinformowanie o tym Zamawiającego. 

 

Pytanie 3 

Załącznik nr 1 do SIWZ strona nr 2 „Nadanie…” 

Ze względu na wewnętrzne regulacje oraz zapisy regulaminu usługi obowiązującego u 

Wykonawcy, wnosimy o zmianę zapisu w następującym brzmieniu: „nadanie przesyłek 

objętych przedmiotem zamówienia następować będzie w dniu ich przekazania przez 
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Zamawiającego. W przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Wykonawca 

wyjaśnia je z Zamawiającym. Przy braku możliwości ich wyjaśnienia z Zamawiającym lub ich 

usunięcia w dniu ich nadania, nadanie takich przesyłek nastąpi w następnym dniu roboczym 

lub w dniu usunięcia zastrzeżeń” 

Zamawiający przychyla się do prośby i zapis zostaje zmieniony. 

 

Pytanie 4 

Załącznik nr 1 do SIWZ Tabela Usług, łącznie z formularzem ofertowym 

Informujemy, iż zgodnie z artykułem 13 Światowej Konwencji Pocztowej przesyłki zagraniczne 

rejestrowane/polecone  świadczone są wyłącznie jako usługa priorytetowa. Zatem wnosimy 

o wykreślenie słowa „ekonomiczne”. 

Zamawiający przychyla się do prośby i zapis zostaje zmieniony. 

 

Pytanie 5 

Załącznik nr 1 do SIWZ usługi kurierskie łącznie z formularzem cenowym cz. II 

Wykonawca informuje, iż usługi kurierskie w obrocie krajowym świadczone są na podstawie 

wewnętrznych regulaminów Wykonawcy. Tabela z rodzajami usługi do wycenienia nie 

spełnia potrzebnych kryteriów do prawidłowej kalkulacji wyceny za daną przesyłkę kurierską 

tj. Cennik Usług kurierskich zakłada rodzaj przesyłki z podziałem na masę przesyłki np. do 2 

kg, ponad 2 kg do 5 kg. Itd. Natomiast inne usługi, jakie Zamawiający wymienił łącznie z 

przesyłkami kurierskimi typu np. doręczenie do godziny czy deklarowana wartość itp. są 

usługami dodatkowymi do przesyłek kurierskich. Zapis: dot. Suma wymiarów – zmienić na 

„długość max 150 cm”. Wnosimy zatem, o modyfikację tabeli z rodzajami przesyłek w sposób 

umożliwiający Wykonawcy prawidłowe skalkulowanie oferty. Brak powyższego uniemożliwi 

Wykonawcy złożenie oferty. 

Zamawiający przychyla się do prośby i tabela zostaje zmieniona. 

 

 

Pytanie 6  

Załącznik nr 1 do SIWZ usługi kurierskie ust. 2,3 i 4 

Wykonawca informuje, iż zgodnie z wewnętrznymi regulaminami u Wykonawcy przesyłki 

kurierskie doręczane są do dwóch dni roboczych po dniu nadania, od poniedziałku do piątki, z 

wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Godziną graniczną dla nadania przesyłki jest 

godzina 15:00 po tej godzinie przesyłki traktowane są jako nadane w dniu następnym. 

Wnosimy o dostosowanie zapisów SIWZ do regulaminów Wykonawcy. Brak powyższego 

uniemożliwi Wykonawcy złożenie oferty.  

Zamawiający informuje, że zmianie ulega pkt. 3 Szczegółowego Opisu Przedmiotu 

Zamówienia. Punkty 2 i 4 zostają wykreślone 
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Pytanie 7 

Zamawiający wskazuje, iż podane w opisie ilości są jedynie szacunkowe i mogą ulec zmianie. 

W związku z powyższym Wykonawca prosi o wskazanie procentowej wysokości 

zobowiązania, jakie Zamawiający na pewno udzieli Wykonawcy. Brak wskazania tej wielkości 

jest sprzeczne z art. 29 ust. 2 i 34 ust. Pzp. Wykonawca wskazuje, iż w orzeczeniu Krajowej 

Izby Odwoławczej z dnia 11 stycznia 2008 roku (syg. Akt. KIO/UZP22/07) Izba wskazała, że 

niedopuszczalną praktyką jest określenie przez zamawiającego jedynie górnej granicy 

swojego zobowiązania bez wskazania minimalnej ilości, czy wartości, którą Zamawiający 

wyda na potrzeby realizacji przedmiotu zamówienia. 

Zamawiający informuje, że udzieli Wykonawcy min. 75 proc. wysokości zobowiązania. 

 

Pytanie 8 

Załącznik nr 1 do SIWZ usługi kurierskie ust. 6 

Wnosimy o wyjaśnienie, co Zamawiający rozumie pod pojęciem zlecenie indywidualnych 

usług kurierskich. Jednocześnie wnosimy o zmianę od godz. 8:00 

Zamawiający informuje, że wykreśleniu ulega słowo „indywidualnych”. Zamawiający 

przychyla się do prośby Wykonawcy i zmianie ulega godzina na 8:00. 

 

 

Pytanie 9 

Załącznik nr 1 do SIWZ usługi kurierskie ust 7 

Wnosimy o modyfikację zapisu. Wykonawca informuje, iż zwrot przesyłki do Zamawiającego 

jest usługą płatną. Również wnosimy o uwzględnienie zwrotów przesyłek w ofercie cenowej 

celem jej wycenienia.  

Zamawiający informuje, że ust. 7 Szczegółowego Opisu Zamówienia zostaje wykreślony. 

Zmianie ulega także formularz cenowy.  

 

Pytanie 10 

Załącznik nr 1 do SIWZ usługi kurierskie ust. 10 

Wykonawca informuje, iż formularze adresowe do przesyłek należy stosować zgodnie z 

regulaminem Wykonawcy. Wnosimy o modyfikację zapisu. 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy. Pkt. 10 Szczegółowego Opisu 

Przedmiotu Zamówienia zyskuje brzmienie: Zamawiający będzie stosował formularze i 

druki niezbędne do świadczenia usług, według wzorów określonych przez Wykonawcę. 

 

Pytanie 11 

Załącznik nr 1 do SIWZ usługi kurierskie ust. 14 
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Informujemy, iż Zamawiający jest zobowiązany do prawidłowego pakowanie i oznakowania 

przesyłek. Wnosimy o wykreślenie całości zapisu. 

Zamawiający nie przychyla się do prośby Wykonawcy, jako że zapisy dotyczą specjalnego i 

odrębnego oznakowania, nie wynikającego z Regulaminów, które ma obowiązywać 

wyjątkowo. Powyższe nie ma wpływu na prawidłowe oznakowanie przesyłek. Jeżeli jednak 

Wykonawca uzna za konieczne dodatkowe oznakowania, po jego stronie leży 

poinformowanie o tym Zamawiającego. 

 

Pytanie 12 

Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §1 ust. 1 

Wnosimy o wykreślenie słów „druków bezadresowych” 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i słowa zostają wykreślone. 

 

Pytanie 13 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §1 ust. 4 pkt. 1) 

Wnosimy o dopisanie zdania „od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo 

wolnych od pracy” 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i dokonana dopisania powyższego 

sformułowania. 

 

Pytanie 14 

SIWZ Istotnie Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §1 ust. 4 pkt 3) 

Ze względu na wewnętrzne regulacje oraz zapisy regulaminu usługi obowiązującego u 

Wykonawcy, wnosimy o zmianę zapisu w następującym brzmieniu: „nadanie przesyłek 

objętych przedmiotem zamówienia następować będzie w dniu ich przekazania przez 

Zamawiającego. W przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Wykonawca 

wyjaśni je z Zamawiającym. Przy braku możliwości ich wyjaśniania z Zamawiającym lub ich 

usunięcia w dniu ich nadania, nadanie takich przesyłek nastąpi w następnym dniu roboczym 

lub w dniu usunięcia zastrzeżeń”.  

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy.  

 

Pytanie 15 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §1 ust. 4 pkt 4) 

Wnosimy o dopisanie zdania po słowie „zagranicą” „Zgodnie z wiążącymi Rzeczpospolitą 

Polską umowami międzynarodowymi dotyczącymi świadczenia usług pocztowych oraz 

wiążących regulaminów Światowego Związku Pocztowego”. 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy.  
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Pytanie 16 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §1 ust. 4 pkt 7) 

Wykonawca informuje, iż przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w 

zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek. W definicji usługi pocztowej 

(art.2 ust.1 Prawo pocztowe) nie mieści się doręczanie przesyłek opłaconych przez nadawców 

i nadchodzących do Zamawiającego. Prosimy o modyfikację zapisu zgodnie z Prawem 

pocztowy.  

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i zapis §1 ust. 4 pkt 7 ulega wykreśleniu.  

 

Pytanie 17 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §1 ust. 5 pkt. 2) a i b 

Wnosimy o dopisanie zdania: pkt a) „treść książki nadawczej zostanie uzgodniona z 

Wykonawcą”, pkt. b) „treść zestawienia ilościowego przesyłek zostanie uzgodniona z 

Wykonawcą”. 

Zamawiający nie przychyla się do prośby Wykonawcy, jako że w treści IPU wskazano, że 

treść książki nadawczej  i zestawienia ilościowego przesyłek będzie sporządzana wg wzoru 

ustalonego i uzgodnionego z Wykonawcą, co jest synonimem zmian, których domaga się 

Wykonawca. 

 

Pytanie 18 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §3 ust. 2 

Zamawiający umieścił w formularzu ofertowym usługi, do których Wykonawca świadczy 

także usługi dodatkowe i komplementarne. Jeżeli Zamawiający nie wskaże usług 

dodatkowych albo komplementarnych, to Wykonawca na tym etapie nie będzie mógł 

oszacować „wszystkich niezbędnych kosztów”. W związku z tym Wykonawca wnosi o dodanie 

zapisu o treści” „W przypadku skorzystania z usług dodatkowych/komplementarnych zostaną 

za nie naliczone opłaty zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowiązującym w dniu przyjęcia 

usługi do realizacji”. 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i powyższa treść zostaje dopisana do §3 

ust. 2. 

 

Pytanie 19 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §3 ust 4 oraz ust 7 

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisów zgodnie z poniższym – „Zamawiający 

dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 

oferty, na postawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku: 

a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowiązywania umowy; jeżeli w 

trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i usług, 
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Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu 

tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towarów i 

usług według stawki obowiązującej na dzień wystawianie faktury VAT; 

b) zmiany „cen jednostkowych brutto” w poszczególnych pozycjach wpisanych przez 

Wykonawcę w Formularzu cenowym (stanowiącym załącznik do umowy) w sytuacji 

spowodowanej zmianami tych den w sposób dopuszczony przez Prawo pocztowe; jeżeli w 

trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczególnych 

usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o 

zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone usługi w 

wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT. 

Powyższe zmiany nie wymagają aneksowania umowy.  

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i zmianie ulega treść §3 ust. 7. §3 ust. 4 

ulega wykreśleniu.  

 

Pytanie 20 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §3 ust. 6 pkt 4 

Wnosimy o zmianę zapisu „… od daty jej otrzymania…” na „…od daty jej wystawienia…” 

zgodnie jak Zamawiający ujął w Załączniku nr 1 Szczegółowy Opis Zamówienia. 

Zamawiający nie przychyla się do prośby Wykonawcy, jako że Zamawiający nie ma wpływu 

na datę wystawienia faktury, a czas, który upłynie od jej wystawienia do dnia jej 

dostarczenia Zamawiającemu może być nie wystarczający, by zachować terminową 

płatność, w związku z powyższym termin zapłaty winien być liczony od dnia otrzymania 

faktury przez Zamawiającego. 

 

 

Pytanie 21 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §3 ust. 6 pkt 5 

Zamawiający określa, iż za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku 

Zamawiającego. Pragniemy zwrócić uwagę na fakt, że takie określenie momentu zapłaty nie 

pozwala Wykonawcy swobodnie dysponować środkami za wykonanie usługi – co jest 

niezgodne z orzecznictwem sądów w tej strawie oraz uniemożliwia Wykonawcy 

monitorowanie terminowości płatności za świadczone usługi oraz naliczanie ewentualnych 

odsetek za zwłokę. Termin zapłaty należności cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu 

cywilnego, który regulując miejsce wykonania zobowiązania traktuje także o chwili spełnienia 

świadczenia, co nie budzi wątpliwości chociażby ze względu na orzecznictwo Sądu 

Najwyższego. W przypadku zobowiązań cywilnoprawnych zasadą jest, że zapłata dokonana 

jest dopiero z chwilą uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. 

prawidłowe monitorowanie rozliczania stron.  
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Wnosimy o zmianę zapisu na „Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków na 

rachunek bankowy Wykonawcy”. 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy. 

 

Pytanie 22 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi pocztowe §5 

Wykonawca wnosi o zamianę zapisu na następujący „Ewentualne spory wynikające z 

realizacji umowy lub z nią związane Strony będą rozstrzygać polubownie a sprawy sporne, 

rozstrzygać będzie właściwy rzeczowo sąd powszechny w Gdańsku”. 

Zamawiający nie zgadza się na zmianę §5 jednak wyraża zgodę na zmianę §7 na zgodny z 

powyższym.  

 

Pytanie 23 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy usługi kurierskie §1 ust. 4 pkt. 3 

Wnosimy o wykreślenie słowa „zagranicą”. Zamawiający w zapisach SIWZ oraz ofercie tabela 

do wyceny nie zamieścił Usług kurierskich zagranicznych. 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy. 

 

Pytanie 24 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi kurierskie §3 ust. 2  

Zamawiający umieścił w formularzu ofertowym usługi, do których Wykonawca świadczy 

także usługi dodatkowe i komplementarne. Jeżeli Zamawiający nie skaże usług dodatkowych 

albo komplementarnych, to Wykonawca na tym etapie nie będzie mógł oszacować 

„wszystkich niezbędnych kosztów”. W związku z tym Wykonawca wnosi o dodanie zapisu o 

treści: „W przypadku skorzystania z usług dodatkowych/komplementarnych zostaną za  nie 

naliczone opłaty zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowiązującym w dniu przyjęcia usługi do 

realizacji”. 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy. 

 

Pytanie 25 

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisów zgodnie z poniższym „Zamawiający dopuszcza 

możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 

postawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku: 

a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowiązywania umowy; jeżeli w 

trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i usług, 

Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu 

tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towarów i 

usług według stawki obowiązującej na dzień wystawianie faktury VAT; 
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b) zmiany „cen jednostkowych brutto” w poszczególnych pozycjach wpisanych przez 

Wykonawcę w Formularzu cenowym (stanowiącym załącznik do umowy) w sytuacji 

spowodowanej zmianami tych den w sposób dopuszczony przez Prawo pocztowe; jeżeli w 

trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczególnych 

usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o 

zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone usługi w 

wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT. 

Powyższe zmiany nie wymagają aneksowania umowy.  

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i zmianie ulega treść §3 ust. 7. §3 ust. 4 

ulega wykreśleniu.  

 

 

Pytanie 26 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi kurierskie §3 ust, 6 pkt 4) 

Wnosimy o zmianę zapisu „… od daty jej otrzymania…” na „…od daty jej wystawienia…” 

zgodnie jak Zamawiający ujął w Załączniku nr 1 Szczegółowy Opis Zamówienia. 

Zamawiający nie przychyla się do prośby Wykonawcy, jako że Zamawiający nie ma wpływu 

na datę wystawienia faktury, a czas, który upłynie od jej wystawienia do dnia jej 

dostarczenia Zamawiającemu może być nie wystarczający, by zachować terminową 

płatność, w związku z powyższym termin zapłaty winien być liczony od dnia otrzymania 

faktury przez Zamawiającego. 

 

 

Pytanie 27 

SIWZ Istotne Postanowienia Umowy – usługi kurierskie §3 ust, 6 pkt 5) 

Zamawiający określa, iż za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku 

Zamawiającego. Pragniemy zwrócić uwagę na fakt, że takie określenie momentu zapłaty nie 

pozwala Wykonawcy swobodnie dysponować środkami za wykonanie usługi – co jest 

niezgodne z orzecznictwem sądów w tej strawie oraz uniemożliwia Wykonawcy 

monitorowanie terminowości płatności za świadczone usługi oraz naliczanie ewentualnych 

odsetek za zwłokę. Termin zapłaty należności cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu 

cywilnego, który regulując miejsce wykonania zobowiązania traktuje także o chwili spełnienia 

świadczenia, co nie budzi wątpliwości chociażby ze względu na orzecznictwo Sądu 

Najwyższego. W przypadku zobowiązań cywilnoprawnych zasadą jest, że zapłata dokonana 

jest dopiero z chwilą uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. 

prawidłowe monitorowanie rozliczania stron.  

Wnosimy o zmianę zapisu na „Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków na 

rachunek bankowy Wykonawcy”. 
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Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy. 

 

Pytanie 28 

Wnosimy do Zamawiającego, aby przeanalizował słuszność terminu obowiązywania umowy 

tj. od daty obowiązywania na pełny rok kalendarzowy. 

Zamawiający informuje, że umowa ma obowiązywać od dnia zawarcia do 31.12.2019 r. W 

związku z powyższym zmianie ulega odpowiedni Szczegółowy Opis Zamówienia na usługi 

pocztowe, Szczegółowy Opis Zamówienia na usługi kurierskie oraz Formularz ofertowy. 

 

Pytanie 29 

Wniosek o zmianę terminu składania ofert 

Z uwagi na krótki czas na przygotowanie oferty Wykonawca wnioskuje o zmianę terminy 

składania oferty na dzień 04.02.2019 r. godz. 12:00 

Zamawiający informuje, ze termin składania ofert uległ już zmianie. Oferty należy składać 

do 04.02.2019 r. do godz. 12:00 

 

Pytanie 30 

Załącznik nr 1. do umowy - Świadczenie usług pocztowych 
Wykonawca, nie ma obowiązku mieć czynnych placówek w godzinach które wskazał 
Zamawiający Wnosimy o modyfikację zapisu zgodnie z przytoczonym prawem pocztowym. 
Informujemy, iż Wykonawca jest zobowiązany do organizacji sieci placówek pocztowych 
zgodnie z ustawą Prawo pocztowe oraz zgodnie z Rozporządzeniem MAiC z dnia 29 kwietnia 
2013 r. i nie wyraża zgody na dodatkowe wymagania Zamawiającego w tej sferze. Wnosimy o 
rezygnację z tego wymogu. 
Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy. 
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