Regulamin Serwisu i Aplikacji Polska Smakuje

§1

Postanowienia ogolne

1. Niniejszy dokument stanowi regulamin, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy
Z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz.
1219, z pdzn. zm.) i okresla zasady, zakres i warunki korzystania przez
Uzytkownikow/Wystawcow z Ustug §wiadczonych przez Administratora za
posrednictwem Serwisu i Aplikacji Polska Smakuje.

2. Celem Serwisu/Aplikacji jest promowanie polskiej zywnoS$ci, w szczegdlnosci
produktow certyfikowanych oraz regionalnych wyrobdw, wytworzonych w ramach
rolniczego handlu detalicznego, czy tez sprzedazy bezposredniej. Za posrednictwem
Serwisu/Aplikacji Administrator umozliwia Wystawcom promowanie ich produktow,
natomiast Uzytkownikom — dotarcie do informacji o nich.

3. Ilekro¢ w dokumencie jest mowa o:

1) Regulaminie — rozumie si¢ przez to niniejszy dokument o nazwie ,,Regulamin
Serwisu i1 Aplikacji Polska Smakuje”, okreslajacy zasady uzytkowania
Serwisu/Aplikacji oraz spis warunkow, jakim muszg si¢ podporzadkowac
Uzytkownicy oraz Wystawcy, korzystajacy z Serwisu/Aplikacji. Zarejestrowanie i
pdzniejsze logowanie si¢ do Serwisu jest jednoznaczne z akceptacja Regulaminu;
2) Administratorze — nalezy przez to rozumie¢ Wtasciciela Serwisu i Aplikacji
Polska Smakuje, podmiot §wiadczacy ustuge udostepnienia zasobow
Serwisu/Aplikacji na rzecz wszystkich Uzytkownikéw, Uzytkownikow
odwiedzajacych, Wystawcow Serwisu/Aplikacji, ktérym jest Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa z siedziba w Warszawie, ul. Karolkowa 30, 01-207 Warszawa,
NIP: 5272818355, Regon: 367849538;

3) Serwisie — nalezy przez to rozumiec strong¢ internetowa Polska Smakuje dostgpna
pod adresem www.polskasmakuje.pl, zbudowana w technologii RWD;

4) Aplikacji — zwang tez ,,Aplikacja Polska Smakuje”; rozumie si¢ przez to aplikacje
mobilng na systemy operacyjne Android i Apple i0S, udostepniang bezptatnie

do pobrania przez Uzytkownika ze sklepow GooglePlay lub AppStore;

5) Uzytkowniku odwiedzajacym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktora
korzysta z Serwisu/Aplikacji bez rejestracji i logowania oraz ma mozliwos¢
przegladania Profili Wystawcow, korzystania z wyszukiwarki Produktéw

I Wystawcow, kalendarza Wydarzen oraz innych tresci, ktore Administrator
udostgpnia Uzytkownikom odwiedzajacym (niezarejestrowanym

w Serwisie/Aplikacji);

6) Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng korzystajaca

z Serwisu/Aplikacji po dokonaniu rejestracji oraz zalogowaniu, mogaca korzystac

Z dodatkowych funkcjonalnosci Serwisu/Aplikacji, niedostepnych dla Uzytkownika
odwiedzajacego;

7) Wystawcy — rozumie si¢ przez to zarejestrowanego i zatwierdzonego w Serwisie
i Aplikacji rolnika, producenta zywnosci, przetworce produktow zywnosciowych,
posiadajacego swoja wizytowke elektroniczng (Profil) prezentowang w Serwisie
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i Aplikacji (z informacjami o oferowanych produktach spozywczych,
wyprodukowanych we wlasnym gospodarstwie lub przedsi¢biorstwie);

8) Profilu — rozumie si¢ przez to konto Uzytkownika/ Wystawcy — wizytowke
elektroniczng zawierajaca dane, zdjecia, wpisy oraz wszelkie tresci udostepnione
przez Uzytkownika/ Wystawce dobrowolnie w Serwisie/Aplikacji, z ktorymi moga si¢
zapozna¢ inni Uzytkownicy Serwisu/Aplikacji;

9) Tresciach — rozumie si¢ przez to pojedynczy materiat tekstowy, graficzny,
audiowizualny udostgpniany przez Administratora w ramach Serwisu/Aplikacji w taki
sposob, aby kazdy Uzytkownik/Wystawca mégt uzyskaé do niego dostep w miejscu
I w czasie przez siebie wybranym, z wykorzystaniem Serwisu lub Aplikacji ,
stanowigcy w Sz€zegolnosci, lecz nie wylacznie, przedmiot autorskich praw
majatkowych i praw pokrewnych w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, dotyczacy:

— informacji o polskich producentach, przetworcach produktow zywnosciowych oraz
tychze produktach, a takze o miejscach ich sprzedazy,

— krajowych wydarzeniach promujacych produkty rolno-spozywcze, itp.;

10) Urzadzeniu — nalezy przez to rozumie¢ urzadzenie telekomunikacyjne
przeznaczone do podtaczenia bezposrednio lub posrednio do zakonczen sieci, t;.
telekomunikacyjne urzadzenie koncowe w rozumieniu art. 2 pkt 43 ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2017 r. poz. 1907, z pdzn. zm.);

11) Usludze — rozumie si¢ przez to usluge swiadczong drogg elektroniczng przez
Administratora na zasadach okreslonych w Regulaminie za posrednictwem Serwisu
lub Aplikacji, umozliwiajaca Uzytkownikowi/Wystawcy dostep do zamieszczonych
tam materiatow 1 informacji oraz zaktadanie Profili (wizytoéwek);

12) Produkcie — rozumie si¢ przez to produkt spozywczy, wyprodukowany we
wlasnym gospodarstwie lub przedsigbiorstwie przez Wystawce, z przypisanym
certyfikatem lub oznaczeniem, udostepniony przez Wystawce dobrowolnie

w Serwisie/Aplikacji na wizytowce elektronicznej zawierajacej dane producenta,
zdjecia, opisy produktu, z ktorymi mogga si¢ zapozna¢ inni Uzytkownicy
Serwisu/Aplikacji;

13) Kalendarzu wydarzen — nalezy przez to rozumie¢ list¢ wydarzen informacyjno-
promocyjnych w formie graficznej kalendarza prowadzong przez Administratora.

§2

Warunki korzystania z Serwisu/Aplikacji

Korzystanie z Serwisu/Aplikacji jest dobrowolne oraz bezplatne.

Korzystanie z dodatkowych funkcjonalno$ci mozliwe jest po uprzednim
zarejestrowaniu i zalogowaniu.

Do utworzenia Profilu Uzytkownika/Wystawcy konieczna jest rejestracja.

Utworzenie Profilu oznacza akceptacj¢ niniejszego Regulaminu.

Akceptacja Regulaminu przez Uzytkownika/Wystawce jest rtOwnoznaczna ze
ztozeniem o$wiadczen nastgpujacych tresci:

1) zapoznalem si¢ z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia,

2) dobrowolnie przystepuj¢ do korzystania z Ustug Serwisu/Aplikacji,

3) dane zawarte w formularzu rejestracyjnym oraz wszelkie informacje, zamieszczone
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na moim Profilu sg zgodne z prawda,

4) wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Administratora,
zgodnie z warunkami okre$lonymi w § 7 Regulaminu,

5) wyrazam zgode na otrzymywanie wiadomos$ci od Administratora oraz informacji
systemowych o utrudnieniach, zmianach czy przerwach technicznych w dziataniu
Serwisu/Aplikacji.

Wystawca wyraza zgode na wykorzystanie materialdéw ze swoim wizerunkiem,
logotypem swojej firmy lub innymi formami identyfikacji wizualnej w celu promocji
za pomocg Serwisu/Aplikacji Polska Smakuje oraz kont w mediach
spotecznosciowych prowadzonych przez Administratora.

Informacje, dane oraz zdjecia na Profilu Uzytkownika/Wystawcy publikowane sg
samodzielnie przez Uzytkownika/Wystawce 1 ponosi on catkowitg odpowiedzialnos¢
za ich tres¢.

Kazdy Uzytkownik/Wystawca po zalogowaniu ma prawo wgladu do publikowanych
przez siebie danych oraz ich edytowania w celu aktualizacji i modyfikacji swojego
Profilu.

Uzytkownik/Wystawca moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania

Z Ustugi oraz zgtosi¢ Administratorowi che¢¢ usunigcia Profilu
Uzytkownika/Wystawcy, w szczegolnosci wowczas, gdy nie zaakceptuje zmian
Regulaminu.

Profil Uzytkownika/Wystawcy usuwa Administrator w przypadku gdy
Uzytkownik/Wystawca wyrazi takg wolg, niezwtocznie po otrzymaniu zgloszenia od
Uzytkownika/Wystawcy.

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za informacje publikowane przez
Uzytkownika/Wystawce oraz ich zgodnos$¢ ze stanem faktycznym, a takze za tres¢
merytoryczng komentarzy, zamieszczanych przez Uzytkownikow/Wystawcow.
Administrator zastrzega sobie prawo do usuwania wypowiedzi (w catosci lub

W czgsci) 1/lub zablokowania dostgpu do Serwisu/Aplikacji
Uzytkownikowi/Wystawcy w przypadkach, gdy zamieszczane tresci:

1) sa niezgodne z formulg oraz tematyka Serwisu/Aplikacji badZ naruszaja Regulamin,
a Uzytkownik/Wystawca nie stosuje si¢ do uwag Administratora,

2) naruszaja prawo, dobra osobiste 0sob trzecich, dobre obyczaje, zawieraja tresci
wulgarne lub obrazliwe.

W przypadku, gdy Administrator stwierdzi, ze Uzytkownik/Wystawca nie stosuje si¢
do postanowien niniejszego Regulaminu, ma prawo usuna¢ jego Profil, po uprzednim
powiadomieniu go droga elektroniczng o tym zamiarze (za posrednictwem adresu e-
mail podanego w procesie rejestracji).

Uzytkownik/Wystawca zobowigzany jest do powstrzymania si¢ od dokonywania

w ramach korzystania z Serwisu/Aplikacji jakichkolwiek dziatan bezprawnych,

a W szczegolnosci korzystania z Serwisu/Aplikacji bezposrednio lub posrednio

W sposdb sprzeczny z prawem, Regulaminem, dobrymi obyczajami lub powszechnie
przyjetymi zasadami korzystania z sieci Internet.

Administrator zastrzega sobie prawo decydowania o zawarto$ci zasobow
Serwisu/Aplikaciji.

§3

Wymagania techniczne



1. Korzystanie z Serwisu wymaga posiadania przez Uzytkownika komputera lub
Urzadzenia potagczonego z Internetem oraz przegladarki internetowej, takich jak:
Chrome 30+, Internet Explorer 9+, MS Edge, Firefox 12+, Safari 8+, Opera 9.1+., lub
przegladarki mobilnej na systemy Android, 10S.

2. Korzystanie z Aplikacji wymaga posiadania przez Uzytkownika Urzadzenia
potaczonego z Internetem, wspoOtpracujgcego z systemem operacyjnym Android (od
wersji 4.4 wzwyz) oraz 10S (od wersji 9.0 wzwyz), z aktywng ustlugg GPS oraz
pobrania Aplikacji z wybranego sklepu z aplikacjami mobilnymi i zainstalowania
Aplikacji na swoim urzadzeniu mobilnym.

§4

Wystawcy uprawnieni do rejestracji w Serwisie i Aplikacji Polska Smakuje

1. Uprawnionym do rejestracji w Serwisie i Aplikacji Polska Smakuje jest Wystawca,
ktéry spetnia co najmniej jeden z nastgpujacych warunkow:
1) produkuje zywno$¢ w systemie jakosci, tj.: Integrowana Produkcja, Jakos¢
Tradycja, Qality Meat Program (QMP), System Gwarantowanej Jako$ci Zywnosci
(QAFP), System Jakosci Wieprzowiny PQS (Pork Quality System);
2) produkuje zywnos¢ ekologiczng, zgodnie z ustawg z dnia 25 czerwca 2009 r. o
rolnictwie ekologicznym (Dz.U. z 2017 r. poz. 1054);
3) wytwarza produkt, ktdry jest zarejestrowany w rejestrze: Chroniona Nazwa
Pochodzenia (ChNP), Chronione Oznaczenie Geograficzne (ChOG) lub
Gwarantowana Tradycyjna Specjalnos¢ (GTS);
4) wytwarzany przez niego produkt ma nadane oznaczenie Poznaj Dobrg Zywno$¢
(PDZ);
5) wytwarza produkt, ktory jest oznakowany znakiem graficznym zawierajacym
informacj¢ ,,Produkt polski”, zgodnie z ustawg z dnia 21 grudnia 2000 r. o jakosci
handlowej artykutow rolno-spozywczych (Dz.U. z 2017 1. poz. 2212, z pdzn. zm.)
6) jego produkt jest wpisany na listg¢ produktow tradycyjnych, prowadzong przez
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi, zgodnie z ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o
rejestracji 1 ochronie nazw 1 oznaczen produktow rolnych 1 srodkoéw spozywczych oraz
o produktach tradycyjnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1168);
7) jego produkt ma oznaczenie stowne ,,produkt gorski”, o ktérym mowa w art. 31
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1151/2012 z dnia 21
listopada 2012 r. w sprawie systemow jakosci produktow rolnych i1 srodkow
spozywczych (Dz. Urz. UE L 343 z 14.12.2012, str. 1, z p6zn. zm.);
8) jest producentem rolnym, przetworca, restauratorem, bedgcym cztonkiem jednego z
10 regionow cztonkowskich na terytorium Polski, ktore sg zrzeszone w Europejskiej
Sieci Regionalnego Dziedzictwa Kulinarnego, tj.:
a) Dziedzictwo Kulinarne Mazowsze,
b) Dziedzictwo Kulinarne Kujawy i Pomorze,
c¢) Dziedzictwo Kulinarne Matopolska,
d) Dziedzictwo Kulinarne Swigtokrzyskie,
e) Dziedzictwo Kulinarne Wielkopolska,



f) Dziedzictwo Kulinarne Pomorze Zachodnie,

g) Dziedzictwo Kulinarne Pomorskie,

h) Dziedzictwo Kulinarne Opolskie,

1) Dziedzictwo Kulinarne Warmia Mazury Powisle,

j) Dziedzictwo Kulinarne Dolny Slask ;

9) jest producentem rolnym prowadzacym:

a) sprzedaz bezposrednig, w rozumieniu art. 5 pkt 4 ustawy z dnia 16 grudnia 2005 r. o
produktach pochodzenia zwierzecego (Dz.U. z 2017r. poz. 242, z p6zn. zm.),

b) rolniczy handel detaliczny, w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 29 b ustawy z dnia 25
sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz.U. z 2017 r. poz. 149, z
pozn. zm.),

¢) dostawy bezposrednie, o ktérych mowa art. 68 ust. 2 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006
1. 0 bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2017 r. poz. 149, z p6zn.zm.) i
rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 6 czerwca 2007 r. w sprawie dostaw
bezposrednich §rodkoéw spozywezych (Dz.U.2007r. Nr 112, poz. 774),

d) MOL - sprzedaz marginalng, lokalng i ograniczona, o ktorej mowa art. 13 ustawy z
dnia 16 grudnia 2005 r. o produktach pochodzenia zwierzg¢cego (Dz. U. z 2017 r. poz.
242, z p6zn. zm.) 1 rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 21 marca
2016 r. w sprawie szczegoétowych warunkow uznania dziatalnosci marginalne;,
lokalnej i ograniczonej (Dz. U. poz. 451).

§5

Rejestracja Uzytkownika

. Rejestracja Uzytkownika w Serwisie/Aplikacji polega na poprawnym wypetnieniu
formularza rejestracyjnego znajdujacego si¢ na stronie: www.polskasmakuje.pl lub za
pomocg konta Facebook albo Google, zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu wraz
z Polityka prywatnos$ci, wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych,

a takze potwierdzeniu adresu mailowego poprzez kliknigcie w link aktywujacy.
Uzytkownik otrzymuje link aktywujacy na adres e-mailowy podany w procesie
rejestracji.

. Podczas procesu rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do podania aktualnych

i prawdziwych danych, a takze do ich aktualizacji w przypadku wystapienia zmian.

. W trakcie rejestracji oraz podczas korzystania z Ustugi, Uzytkownik zobowigzany jest
do zachowania w tajemnicy loginu i hasta oraz nieudost¢pniania ich innym osobom.

. Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za czynnosci wykonane w zwigzku

z korzystaniem z Serwisu/Aplikacji przy pomocy przyporzadkowanego mu waznego
loginu oraz hasta.

. Zarejestrowany i zalogowany Uzytkownik ma mozliwo$¢ korzystania z nastgpujacych
funkcjonalnosci Serwisu/Aplikacji:

1) wyszukiwania oraz przegladania Profili Wystawcow,

2) wyszukiwania oraz przegladania Produktow,

3) wyszukiwania oraz przegladania Wydarzen,

4) publikowania wpisow (komentarzy) pod Profilem konkretnego Wystawcy badz tez
jego Produktem,

5) publikacji linku do Profilu Wystawcy lub konkretnego Produktu na portalach
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spoteczno$ciowych,
6) oceniania Wystawcow/Produktéw oraz dodawania ich do ulubionych.

§6
Rejestracja Wystawcy

Rejestracja Wystawcy w Serwisie/Aplikacji polega na poprawnym wypetnieniu
formularza rejestracyjnego znajdujacego si¢ na stronie: www.polskasmakuje.pl,
zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu wraz z Polityka prywatnosci, wyrazeniu
zgody na przetwarzanie danych osobowych, a takze potwierdzeniu adresu mailowego
poprzez klikniecie w link. Wystawca otrzymuje link aktywujgcy na adres e-mailowy
podany w procesie rejestracji.

Podczas procesu rejestracji Wystawca zobowigzany jest do podania aktualnych

I prawdziwych danych, a takze do ich aktualizacji w przypadku wystgpienia zmian.
W trakcie rejestracji, jak rowniez w zwiazku z korzystaniem z Uslugi, Wystawca
zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy loginu i hasta oraz nieudostepniania ich
innym osobom.

Wystawca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za czynnosci wykonane w zwigzku

z korzystaniem z Serwisu/Aplikacji przy pomocy przyporzadkowanego mu waznego
loginu oraz hasta.

W trakcie procesu rejestracji Wystawca ma obowiazek opublikowania co najmniej
jednego swojego Produktu i przypisania do niego odpowiedniego
certyfikatu/oznaczenia spo$rod wymienionych w § 4 ust. 1 pkt 1-8 niniejszego
Regulaminu. Skan certyfikatu/oznaczenia nalezy wgrac na stron¢ za pomocg
odpowiedniego pola w formularzu rejestracyjnym. Certyfikat/oznaczenie beda
widoczne jedynie przez Administratora i bedag stuzy¢ weryfikacji Wystawcy oraz jego
Produktu. W przypadku posiadania certyfikatu/oznaczenia, ktérego termin waznosci
jest okreslony, w odpowiednim polu formularza rejestracyjnego nalezy podac
doktadng datg jego obowigzywania.

Profil Wystawcy bez przypisanego przynajmniej jednego Produktu nie bgdzie
widoczny dla Uzytkownikow 1 Uzytkownikow odwiedzajacych.

W przypadku gdy Wystawca jest producentem rolnym prowadzacym sprzedaz
bezposrednia, rolniczy handel detaliczny, dostawy bezposrednie, a takze MOL
(sprzedaz marginalna, lokalng 1 ograniczong), posiadanie certyfikatu/oznaczenia
odnoszacego si¢ do Produktu, nie jest wymagane. Do oznaczenia takich produktow
stuzy znak ,,BEZPOSREDNIO OD POLSKIEGO ROLNIKA”,

W Serwisie/Aplikacji nie rejestruje si¢ Produktow bedacych napojami alkoholowymi,
zgodnie z ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

I przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r. poz. 487, z pdzn. zm.).
Weryfikacja 1 zatwierdzenie Wystawcy dokonywane sg przez Administratora
niezwlocznie po ukonczeniu procesu rejestracyjnego przez Wystawce.

W przypadku jakichkolwiek watpliwo$ci, Administrator zwraca si¢ do Wystawcy

Z prosba o wyjasnienia, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres wskazany przez
Wystawce lub kontaktuje si¢ z nim telefonicznie.

Po pozytywnej weryfikacji danych Wystawcy, Administrator zatwierdza Profil
Wystawcy.
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12. W przypadku negatywnej weryfikacji danych, Administrator informuje Wystawce
0 powodach uniemozliwiajacych zarejestrowanie w Serwisie/Aplikacji.

13. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 12, Wystawcy przystuguje prawo przestania
odwotania. Odwotanie przesyla si¢ na adres e-mail podany w informacji, o ktorej
mowa w ust. 12, w terminie 30 dni od dnia od dnia przestania tej informac;ji.

14. Odwotanie rozpatrywane jest niezwlocznie, poprzez zatwierdzenie albo odrzucenie
Wystawcy. W razie przestania odwotania z naruszeniem terminu, o ktérym mowa
W ust. 13, odwolanie pozostawia si¢ bez rozpoznania, o czym informuje si¢
Wystawce.

15. Zarejestrowany i zalogowany Wystawca ma mozliwos¢ korzystania z funkcjonalnosci
dostepnych Uzytkownikowi Serwisu/Aplikacji oraz dodatkowych, takich jak
publikowanie wlasnych Produktow i1 informacji o ofercie, a takze o miejscach
sprzedazy tychze Produktow.

§7

Polityka prywatnosci — ochrona danych osobowych

1. Administratorem, w rozumieniu przepisow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych
W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE. L 119 z 2016r., str. 1),
dalej ,,RODO”, danych osobowych Uzytkownikoéw i Wystawcow Serwisu/Aplikacji
jest Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa ( KOWR) z siedzibg w Warszawie przy
ul. Karolkowej 30, 01-207 Warszawa.

2. W celu korzystania z Ustug Serwisu/Aplikacji Administrator przetwarza dane
osobowe Uzytkownikow 1 Wystawcow na podstawie zgody na przetwarzanie ich
danych w zakresie imienia, nazwiska, adresu e-mail i adresu zamieszkania, wyrazonej
swiadomie 1 dobrowolnie przed zatozeniem Profilu.

3. Kazdy Uzytkownik/Wystawca ma prawo do wycofania wyrazonej zgody na
przetwarzanie swoich danych osobowych. Cofnigcie zgody nie bedzie miato wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktore realizowal Administrator na podstawie
zgody wyrazonej przed jej wycofaniem.

4. W sprawach przetwarzania przez Administratora danych osobowych mozna
skontaktowac si¢ z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych drogg elektroniczng
pod adresem iodo@kowr.gov.pl lub pisemnie na adres Administratora.

5. Dane osobowe Uzytkownikéw/Wystawcow:

1) przetwarzane beda wytacznie w celu $§wiadczenia Ustug i nie bedg przetwarzane w
sposob niezgodny z tym celem,

2) przetwarzane beda do czasu odwotania zgody na ich przetwarzanie oraz okres
przechowywania kopii zapasowych,

3) moga by¢ udostepniane innym odbiorcom takim jak podmioty przetwarzajace dane
osobowe na polecenie KOWR w tym podmioty obstugujace Serwis/Aplikacje pod
katem informatycznym,

4) moga by¢ udostepniane innym podmiotom jezeli obowigzek taki bedzie wynikac z
przepiséw prawa,
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5) nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda profilowane,

6) nie beda transferowane do panstwa trzeciego.

Kazdy Uzytkownik/Wystawca, ktory wyrazit zgode na przetwarzanie danych
osobowych ma prawo do:

1) odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych,

2) dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii,

3) wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania,

4) usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

5) sprostowania i uaktualnienia danych,

6) przenoszenia danych.

Realizacja praw, o ktérych mowa w ust. 6 odby¢ si¢ moze za posrednictwem
Inspektora Ochrony Danych Osobowych, o ktorym mowa w ust. 4 lub po zgloszeniu
zadania do Administratora.

Kazdemu Uzytkownikowi/Wystawcy przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Odwolanie przez Uzytkownika/Wystawce zgody na przetwarzanie danych osobowych
jest rownoznaczne z rezygnacja z korzystania ustlug Serwisu/Aplikacji

i wyrejestrowaniem.

Odwotanie przez Uzytkownika/Wystawce zgody przetwarzania danych nie jest
réwnoznaczne z usuni¢ciem przetwarzanych przez administratora danych osobowych
Uzytkownika/Wystawcy. Dane osobowe przetwarzane na podstawie wczesniej
wyrazone] zgody Uzytkownika/Wystawcy po odwotaniu tej zgody przetwarzane s3
przez Administratora wytacznie w celach archiwalnych do czasu nadpisania kopii
zapasowych.

Uzytkownik powierza, na czas nieokre$lony, Administratorowi swoje dane osobowe
w momencie Rejestracji.

Podanie danych osobowych Administratorowi jest dobrowolne, ale niezb¢dne do
korzystania z Ustug Serwisu/Aplikacji jako Uzytkownik/Wystawca.

Administrator, stosownie do art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0 swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2017r. poz. 1219), informuje o szczeg6lnych
zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez Uzytkownikow/Wystawcow z ustug
Swiadczonych za pomoca Serwisu/Aplikacji. Informacja dotyczy zagrozen, ktore
Administrator identyfikuje jako zagrozenia potencjalne, ktére mimo stosowania przez
Administratora stosownych zabezpieczen w tym obszarze nalezy bra¢ pod uwage:

1) mozliwos¢ dziatania szkodliwego oprogramowania (np. oprogramowanie malware,
robaki internetowe),

2) mozliwo$¢ odnalezienia stabo$ci systemu kryptograficznego, a tym samym
umozliwienia jego ztamania lub obejscia, a w konsekwencji mozliwos$¢ pozyskania
osobistych i poufnych informaciji,

3) mozliwo$¢ wytudzenia haset (phishing) poprzez wysylanie fatszywych wiadomosci
elektronicznych przypominajacych do ztudzenia autentyczne i w konsekwencji
pozyskanie osobistych i poufnych informacji dotyczacych uzytkownika.
Administrator, stosownie do art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng (Dz.U. 2017 r. poz. 1219), informuje iz w celu podnoszenia
jakosci ustug 1 badania preferencji Uzytkownikow stosuje pliki ,,cookie”. Pliki cookie
umozliwiaja podnoszenie jako$ci oferowanych ustug dzigki przechowywaniu
preferencji Uzytkownikow/Wystawcow. Administrator gromadzi informacje z plikow
cookie na wlasny uzytek. Pliki cookie nie identyfikuja danych osobowych, nie maja
wplywu na funkcjonowanie urzadzenia koncowego lub jego oprogramowania. Plik
cookie stanowi fancuch znakow, ktdry jest wysytany z systemu teleinformatycznego



Administrator do komputera uzytkownika podczas wywotania przez przegladarke
strony internetowej. W plikach cookie mogg by¢ przechowywane preferencje
Uzytkownika/Wystawcy i inne informacje, przy czym warunkiem dziatania plikow
cookie jest zawsze ich akceptacja przez przegladarke oraz nieusuwanie z dysku. W
ustawieniach przegladarki mozna wybra¢ opcje odrzucania plikoéw cookie lub
sygnalizowania, ze plik cookie zostal przestany.

§8

Reklamacje

. Nieprawidlowos$ci zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu/Aplikacji Polska Smakuje,
Uzytkownik/Wystawca moze zglasza¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail polskasmakuje@kowr.gov.pl.

. Reklamacja powinna zawiera¢: nazwe Uzytkownika/Wystawcy, adres poczty
elektronicznej podany podczas Rejestracji oraz doktadny opis i powod reklamacji.

. Administrator rozpatruje reklamacj¢ w ciggu 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania
oraz informuje niezwtocznie Uzytkownika/Wystawce, za pomoca poczty
elektronicznej o sposobie jej rozpatrzenia.

§9

Swiadczenie ustug

. Wiasciciel Serwisu i Aplikacji zobowiazuje si¢ do §wiadczenia Ustug na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

. Umowa o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z Uzytkownikiem
zZ chwilg zakonczenia pomyslnie Rejestracji (moment rozpoczecia korzystania

z Ustugi).

. Umowa o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z Wystawca

Z chwilg zakonczenia pomys$lnie weryfikacji danych Wystawcy oraz aktywacji konta
przez Administratora.

. Umowa o $wiadczenie Ustug droga elektroniczng zostaje zawarta na czas
nieoznaczony. Rozwigzanie umowy nastepuje z chwilg usunigcia z Serwisu 1 Aplikacji
danych.

. Wilasciciel Serwisu 1 Aplikacji informuje, Ze nie jest dostawcg ustug transmisji
danych, jak réwniez ustug telekomunikacyjnych, jakie sg swiadczone przez
dostawcow publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych.

. Uzytkownik/Wystawca zobowigzuje si¢ nie zaktoca¢ dziatania systemow
komputerowych, serwerow, sieci Wiasciciela Serwisu i Aplikacji oraz nie
podejmowac prob obejscia regulacji lub procedur obowigzujacych przy korzystaniu z
Ustlugi lub jej sktadowych, a takze nie dokonywa¢ samowolnej ingerencji w ksztatt lub
tres¢ Serwisu 1 Aplikacji.

. Uzytkownicy/Wystawcy korzystaja z zasobow Serwisu/Aplikacji na wlasng
odpowiedzialnos¢.
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Z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisow
prawa, administrator nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z korzystaniem

z Serwisu/Aplikacji, badz w zwigzku z niewtasciwym dziataniem, btedami, brakami,
zaktoceniami, defektami, opdznieniami w transmisji danych, wirusami
komputerowymi, awarig linii lub systemu informatycznego lub nie

przestrzeganiem przez Uzytkownikéw/Wystawcow postanowien Regulaminu.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Serwisu/Aplikacji

z przyczyn niezaleznych od Administratora.

Administrator doktada wszelkich staran, aby tresci publikowane w Serwisie/Aplikacji
byly aktualne i rzetelne. Ze wzgledu na cechy sieci Internet, Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody majatkowe i1 inne poniesione przez
Uzytkownikow/Wystawcow wskutek wykorzystania zasobow Serwisu/Aplikacji,

Z wylaczeniem szkod, za ktorych z mocy prawa odpowiedzialno§¢ Administratora nie
moze zosta¢ wytaczona.

Administrator ze wzgledow bezpieczenstwa oraz z powodu innych waznych przyczyn
niezaleznych od niego ma prawo czasowo zawiesi¢ dostep do zasobow
Serwisu/Aplikacji na okres niezb¢dny do wyeliminowania niepozadanych dla niego
lub Uzytkownikow/Wystawcow skutkow zaistnialych okolicznosci.

Serwis/Aplikacja moze zawiera¢ odno$niki (linki) do stron zarzadzanych przez osoby
trzecie.

Z zasobow osob trzecich Uzytkownik/Wystawca korzysta na wlasne ryzyko.
Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za rzetelno$¢, aktualnos$¢ oraz
kompletnos¢ danych zawartych na stronach osob trzecich, do ktérych mozna uzyskaé
dostep poprzez odnosniki (linki).

§10

Postanowienia koncowe

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie.

Informacje o zmianach niniejszego Regulaminu beda przekazywane zarejestrowanym
Uzytkownikom/Wystawcom drogg elektroniczng przez Ustugodawce na adres e-mail
wskazany w danych Profilu.

Regulamin wchodzi w zycie 16 maja 2018 r.



